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Problema de política pública

Los legisladores están impacientemente buscando métodos, que mitiguen el calentamiento global y que prevengan el cambio

climático. Algunas personas piensan que el cambio climático, puede ser abordado a través de la reducción de la brecha de

eficiencia de energía, siendo ésta la diferencia entre la energía real usada para entregar servicios energéticos (como alumbrado,

calefacción, enfriamiento y refrigeración) y la cantidad mínima que podría ser usada para entregar esos mismos servicios.  Sin

embargo, pocos estudios rigurosos se han realizado sobre las causas de esta ineficiencia.  Pueden surgir menores inversiones en

tecnología de ahorro energético, debido a que a los retornos reales de la modificación energética, se encuentran por debajo de

las estimaciones teóricas.  Además,  los sesgos de comportamiento u otros factores pueden impedir que los hogares realicen

inversiones en eficiencia energética, incluso cuando los costos son altamente subsidiados.  Distinguir entre los efectos de un

suministro inadecuado o de una oferta insuficiente, es crucial para determinar las políticas apropiadas en materia de eficiencia

energética.
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Desde 1976, el Programa Federal de Asistencia de Climatización (WAP), ha ayudado a familias de bajos ingresos de todo el país, a

manejar sus costos de energía. Los hogares participantes reciben supervisiones gratuitas de energía y varios miles de dólares en

modificaciones de eficiencia energética gratuitas, incluyendo la aislación de murallas, áticos y ventilación, aislación de cimientos y

reducción de fugas de aire. Actualmente, todas las casas ocupadas por sus dueños en o bajo 200% de la línea de la pobreza,

califican para esta ayuda. Se afirma que la climatización reduce las cuentas de calefacción en un 25% y las cuentas de energía en

un total estimado de $ 350 a $ 400 por año, pero aún queda trabajo por hacer, para fundamentar estas afirmaciones.[!1

Se eligió a Michigan como el destino de este estudio, debido a que el Estado recibió US$ 243.000.000 como premio bajo la ley de

reinversión y recuperación, permitiendo un aumento significativo en las actividades de asistencia de climatización. Además, la

Comisión de Servicios Públicos de Michigan, actualmente se encuentra fiscalizando algunas actividades de asistencia,

optimización y evaluación de energía.
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Detalles de la intervención

Este estudio se basa en un diseño de motivación aleatorizado: un subconjunto de todos los hogares que califican para el

programa, será incentivado a postular al WAP. La motivación aumentará la probabilidad de que un hogar decida recibir asistencia

de climatización, pero no debiera afectar la manera en que el hogar responde a la intervención de eficiencia.

Se espera que algunos hogares no estén familiarizados con el programa de climatización o que no estén conscientes de que son

elegibles, por lo tanto, la motivación primero informará a las familias sobre la existencia del programa. La difusión también

responderá cualquier pregunta, que el hogar pueda tener sobre el programa, pudiendo utilizar herramientas como



correspondencia, visitas puerta a puerta y llamadas telefónicas de seguimiento, como medios motivacionales. Los beneficios del

programa y los ahorros que el hogar pudiera acumular, también serán explicados a cabalidad. Una “empresa motivacional” será

contratada para el diseño e implementación de esta fase de la intervención.

Al examinar la adopción del programa entre los hogares, al igual como los ahorros reales de energía para los hogares que sí

participan en el programa, el estudio podrá arrojar luz sobre dos posibles explicaciones para la brecha de eficiencia energética en

el sector residencial. Primero, entregará la oportunidad de evaluar si los ahorros en energía, producto de las modificaciones “en

terreno”, son tan altos como lo sugieren las estimaciones energéticas. Segundo, ayudará a identificar sesgos de comportamiento

familiar u otros factores, que impidan que las personas adopten medidas beneficiosas de eficiencia energética y sugerirá posibles

estrategias de marketing para superar estos sesgos.

Resultados y lecciones de la política pública

Proyecto en curso; resultados en progreso.
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