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Problema de politica publica

Entre 500 billones y un trilléon de bolsas plasticas son usadas globalmente cada afio. Se ha documentado que todas estas bolsas
tienen un impacto negativo en el medio ambiente. Hechas a base de petrdleo, las bolsas plasticas son una amenaza al ecosistema
cuando son desechadas ya que pueden ser ingeridas por animales terrestres o marinos, o bien dejar toxinas en el medio
ambiente a medida que se descomponen. La mayoria de bolsas sélo se usan una vez y terminan como basura o desecho. Los
gobiernos en varios paises han adoptado medidas que prohiben el uso de bolsas no-degradables o han impuesto tarifas por su
uso para reducir la demanda de bolsas. Los efectos de estas politicas son, hasta el momento, mixtos. Una pregunta clave en esta
area de estudio es entender cémo los consumidores responden a campafas informativas y a regulaciones del gobierno. Sin
embargo, a la fecha, existen pocos estudios que han investigado la efectividad de estas estrategias, particularmente en relaciéon a

bolsas plasticas que se usan solamente una vez.

Contexto de la evaluacion

La Ciudad de México consume un estimado de 20 millones de bolsas por dia. En 2009, la Asamblea Legislativa del Distrito Federal
de México prohibi6 el uso de bolsas plasticas no-biodegradables y empezé a multar a las tiendas que entregaban bolsas plasticas
gratuitamente. Aunque el uso de bolsas biodegradables es mejor que usar bolsas que no lo son, estudios de ciclo de vida

sugieren que la mejor opcién para minimizar el impacto ambiental es usar bolsas reutilizables.
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Detalles de la intervencion

Durante los meses de julio, agosto y septiembre de 2010, los investigadores unieron esfuerzos con la compafiia de
supermercados mexicana Comercial Mexicana, para estudiar el impacto de diferentes estrategias de comunicacién en sus
tiendas. Un total de 199 supermercados participaron en el estudio: 130 recibieron una campafia informativa mientras que 69
sirvieron como grupo de comparacién. Se evaluaron dos diferentes tipos de mensajes: uno comunicaba el impacto ambiental de
las bolsas plasticas y el otro comunicaba la importancia de cuidar para generaciones futuras. Estos mensajes fueron diseminados
aleatoriamente usando dos medios diferentes: banners o pésters graficos en ubicaciones claves en los supermercados o a través
del sistema de audio de los supermercados cada 15 minutos. Los investigadores midieron los efectos de estas campafias en 1) el

consumo de bolsas plasticas en la caja de pago y 2) la venta de bolsas reutilizables.

Resultados y lecciones de la politica publica

Resultados por definir.
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